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1. Parametrizacion de la compaiiia

- Para realizar la parametrizacion del médulo de facturacion, primero se debe ingresar en AJUSTES (1).

e [ B

Conversaciones Contactos Facluracion Aplicaciones

- Para empezar, habilite el modo desarrollador, que se encuentra en la parte derecha de la pantalla (1).

B Ajustes

& i <

3 Apps Instaladas 2 Usuarios Activos Compartir amor
Admicéstrar ermisas
fi.  ompmiomih  Eoikn T (w] [ §] in]
s
Odoo 12.0+e Versién Enterprise
* Google Play @& AppStore imeaciones pardaates:

)

- Para realizar la configuracion de la compaiiia, despliegue la pestafia Usuarios y compafias (1) y seleccione
COMPANIAS (2).

22 Ajustes Panel  Usuarios y compafilas  Traducciones  Opciones Generales

Usuarios

compafias :°=
- \ (]

3 Apps Instaladas 2 2 Usuarios Activos
 Apps K21 Compras dantro de la sy Exsenin Invitar nuevos usuarios:
aplicacion
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- Ingrese a su compaifiia haciendo clic en el nombre correspondiente (1).

MPORTAR

] Nombre de [a compaiifa

1 4 com

0+

[ o YowrCompiny ——— i

T Fittros = = Agrupar por = W Favaritos =

Asoclado

- Pulse el botén EDITAR (1) que se encuentra en la parte superior izquierda, para poder ingresar los datos.

Ld

Compafiias / YourCompany

CREAR

- Aqui podré realizar la actualizacion de los datos basicos de la compafiia y seleccionar un logo para su
desea. Posteriormente, haga clic en la pestafia de Facturacién Electrénica (1).

empresa, silo

Compafiia

Hombre de la compafiia

El Delfin

Informacian General  Facturaciin Eiected

Direceidn

Cra7134 20

Bogotd

Colombia

PR ra—

Sitio weh
Teléfono
cundinamarca (1 - Corren elecirdnica
- VA
Regisiro de la
compafiia
For defecto Incoterm

Moneda

hitpurwew example.com
123

info@yourcompany. axample.com

a
1

&

- Al ingresar a la pestafia los campos que resaltan o se sombreen son los que se deben diligenciar. Esta
informacion es suministrada por la DIAN en el correo que se recibe una vez la compafiia realice el Registro
como Facturador Electrénico, como se muestra en el ejemplo de la imagen a continuacion.
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Estos datos son necesarios para realizar el registro en el médulo Odoo.

YDIAN )

Datos de acceso al ambiente de pruebas de Software

Cadigo seguridad:
30246d7b- - - -45fbd4aZaeld’

Sefior Facturador Electrénico, a continuacién se listan los datos para que usted pueda acceder al ambiente que le permitira efectuar su proceso de pruebas para el Software que ha registrado:

Mombre del Software: Odoo- ELDELFIN

Pin: XXXX123

Identificador Software: 23500457- - -e78 980272

Url ambiente: https://facturaclectronica.dian.gov.co/habilitacion/B2BIntegrationEngine /FacturaElectronica/facturaElectronica.wsdl
Usuario ambiente: ELDELFIN

Contrasefia ambiente; ** !

Estado Software: En Pruebas

Fecha de registro: 2019-05-10 11:47:11.484

Rango 1:

NIT: 999999959

Numero de reselucién: 200000000000072

Fecha de la resolucién: 10/05/2019

Prefijo: null

Valor del rango desde: 990000000

Valor del rango hasta: 995000000

Clave técnica: dd99db 9999 bdb566f36b0fd3betfcB999c36e

Desde el médulo de Oddo, en la pestafia Facturacion Electrénica, es importante diligenciar todos los campos
con la informacion correcta:

Informacion Genera Facturacion Electronica

Facturacion Electrénica

ID para facturacién = 1

electronica

Ambiente de desting Pruehas - a 2
1D de software - 3

PIN de software e |

Contrasefa de [-—d 5

software

Certificado SUBA SU ARCHIVD o S 4}
Contrasefia del . 7

certificado

- Ingrese el nombre del Software (1). Este nombre es de libre eleccion.
- Seleccione el Ambiente PRUEBAS (Pruebas o Produccion)(2).
- Copie el Identificador del software (3) suministrado por la DIAN.
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- Digite el PIN de software (4).
- Ingrese la Contrasefia de software (5).

Nota: La informacién de los campos (4) y (5) corresponde a los datos que usted registré con la DIAN.

- En el campo Certificado, presione el boton “SUBA SU ARCHIVO” (6) y adjunte el certificado que expidi6
para la empresa como facturador electrénico,
- Ingrese la clave que le enviaron con el certificado de facturador (7).

Nota: Para los campos (8) y (9), previamente debe tener en cuenta que es necesario ingresar al siguiente
enlace, Descargue y guarde el archivo PDF.
https://facturaelectrénica.dian.gov.co/politicadefirma/v2/politicadefirmav2.pdf.

Resolucion 0019 de febrero de r
3y DIAN
s
Anexo 2 : WY g shtuen e

Resolucion 0019 de febrero de 2016

Anexo Técnico 002 - Polftica de Firma de los Documentos XML de Facturacion
Electrénica ~ Versidén 2

Contenido

. Introduccion

C iones Generales.

o W & &

1
2
3. Referencias Normativas
a

Alcance de la Politica de Firma.

- Luego copie la direccion en el campo URL Politica de firma (8), haga clic en el botén “SUBA SU
ARCHIVO” (9) y adjunte el archivo PDF que descargé en el paso anterior.

- Digite en el campo Descripcion politica de Firma (10) el siguiente texto: “ Politica de firma para facturas
electrénicas de la Republica de Colombia “.

- En la parte inferior se encuentra la seccion FORMATO DE FACTURA, en el renglon donde debe ingresar la
Responsabilidad y actividad econ6mica encuentra un ejemplo para tener en cuenta para digitar la
informacion de la empresa de acuerdo al ClIU. El texto se vera reflejado al momento de generar la factura.
(11)

URL Politica de firma e
Archivo de polticade [T TETl == g

firma

Descripeion politica de E@- 10

firma

Formato de Factura

Responsabilidad y actividad economica W" 1 1
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Cuando los campos se encuentren con la informaciéon correcta, pulse el boton GUARDAR (1) que se

encuentra en la parte superior izquierda.

Compafiias / El D

1

Nambre de la campatiia

El Delfin

Infarmucitn General Faeluracion Elecirédnica

Facturacion Electronica

Con esto el registro de la informacion solicitada, ha sido completado.

&

Nota Importante: Tenga en cuenta que este procedimiento solo se debe realizar una vez.
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2. Parametrizacién de campos de los contactos.

Para el envid de la factura electronica a la DIAN se requiere que el modelo de CONTACTOS incluya los
siguientes campos:

- Primer nombre del representante legal.

- Segundo Nombre del representante legal (opcional).

- Primer Apellido del representate legal.

- Tipo de Persona (Natural - Juridica).

- Tipo de Documento (Nit - Cédula de ciudadania - Cédula de extranjeria - Etc).
- NIT.

- Digito de verificacion.

- Tipo de Regimén.

- Gran contibuyente Si o No.

En los campos Tipo de Persona, Tipo de Documento y Tipo de Regimén debe tener los codigos que define la
DIAN en los anexos técnicos.

Para cumplir con este requerimiento se tienen dos opciones en el momento de implementar el médulo de
facturacion electronica.

Opcion 1. Configuracién manual.

Esta se utiliza si su Odoo ya los tiene los campos requeridos.

Seleccione el médulo de AJUSTES (1) si tiene la versién ENTERPRISE de Odoo.

= [2] 5

Conversaciones Contactos Facturacion Aplicaciones /Aiusies

Seleccione el médulo de AJUSTES (1) si tiene la version COMMUNITY de Odoo.

] Ajustes Panel Usuarios y compafiias Traducciones Opciones Generales
Debates
Contactos
Facturacion
Aplicaciones 3 Apps Instaladas
Ajustes <o 1
Explorar Apps
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Ingrese en la parte superior a la pestafia CONFIGURACION, alli se despliega un listado, seleccione la

opcion PARAMETROS (1).

Facturacio

Clientes Proveedores Informes

Configuracion

Facturas

Informacion de compafiia

Set your company's data for
documents header/footer.

Configuracién

Contabilidad

Impuestos
Posiciones fiscales

Cuentas bancarias -
Diarios

Incoterms

Administracion
Términos de pago

Pagos

jEmpecemos!

[ cliente

Fecha factura Nuimero

Facturacion electronica

Metodos de pago

Resoluciones B vt

1 - Parametros

D YourCompany, Mitchell Admin

WVILCTIE AT

- Elija en la columna DETALLE DE CONFIGURACION (1), el nombre de cada campo, este no tiene ninguna

modificacién.

- En la columna NOMBRE DEL MODELO (2), digite el nombre del modelo de Odoo donde se encuentra la

informacion.

- En la columna NOMBRE DEL CAMPO (3), especifigue el nombre del campo donde se encuentra

informacion del dato requerido.

Nota: Este procedimiento lo debe hacer con cada uno de los items que tenga en la lista.

i Facturacién

Chientes

Configuracién Factura Electronica

IMPORTAR ETEULELE DESCARTAR

Proveadores

Informes  Configuracian

| Detalle Configuracidn Hombre del modelo
1] _tercera_departamento -
] ‘tercero_chsdad account imvolce

teroera_direccion 1 accountimcice P

tercero_primer_apeliido

tercero_primer_nomone

1 o e

tercero_segundo_nombre

tercero_tipo_documento

accountimvoica

BCCOUNTINVHCE

accountinvoice

accournt volce

T Filtros. = = Agrupar por = Favorites ~

Nombre del campa

partner_id state_id name
TS T T
partiiar_id strest 3
partner_id.fe_primer_apellido
partner_id.fe_primer_nombre
partner_jd.fe_segundo_nombre

partner_ld fe_tipo_documents

[ _| tercero_nit account nvoice peartrier_id fe_nit
1 tercero_digite_verificacion sccount veice partner_id.fe_digito_verificacion
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NOTA: Cuando finalice la configuracion de los campos debe Actualizar obligatoriamente la informacién de
sus clientes teniendo en cuenta los campos que son requeridos por la DIAN.

Opcion 2. Descarga médulo complemetario.

Para realizar este paso es importante que realice la descarga gratuita del médulo CONFIGURACIONES
POR DEFECTO PARA FACTURACION ELECTRONICA EN COLOMBIA (1), descomprima el archivo y
copielo en la carpeta de addons personalizados de Odoo.
https://www.odoo.com/apps/modules/12.0/110n_co_cei_settings/

odoo APPS v TOUR PRICING COMMUNITY DOCs SIGN IN Try it free

© APPS / invoicing & payments / Configuraciones por defecto p.- X1 Refund Policy FAQ Your search...

Technical name I1en_co_cei settings
License oPL-1
Website https:/fwww.pragmatic.com.co

Required Apps A Invoicing (2ccount)
Configuraciones por defecto para Facturacién

electronica Colombia
by Pragmatic S.A.S.

@ Tnid Party &3

Download for 12.0 series Deploy on Odoo.sh

‘You bought this module and need support ? Click here !

Cuando finalice el proceso:

Seleccione el médulo de APLICACIONES (1) si tiene la version ENTERPRISE de Odoo.

s 8 O ,& &

Conversaciones Contactos Facturacion A}icaciones Ajustes

Seleccione el médulo de APLICACIONES (1) si tiene la version COMMUNITY de Odoo.
m  Ajustes. Panel Usuarios y compafilas Traducciones Opciones Generales

Debates

Contactos

Facturacion

Aplicaciones mummml> 1 3 Apps Instaladas
Ajustes

Explorar Apps
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Al ingresar, busque el médulo e instalelo. (1)

iii i i IF| IDRT I RNES
licaciones Apl

Aplicaciones [ coorba ]} oo

¥ Filtras — = Agrupas por * W Favoritos ~

Calombls - Contabilldad I Facturacidn elecirénica Colo. configuraciones por defecta .. ! Electronic involeing for Cole.. ¢
Fo ave compliant alectronic invaicing Roquired finids for aloctronic ~ Colomban Localization for &6
L l lo i invoicing genention l o £
.. = 4 T
il bl AFRERDA MAS Rtk APRDNDA MAS o BETALAR MODULL [NFO

T AFRENDA MAS

1

Cuando finalice el proceso de instalacion, seleccione el médulo de CONTACTOS (1) si tiene la version
ENTERPRISE de Odoo.

=

Conversaciones Contactos Facturacion Aplicaciones Ajustes

Seleccione el médulo de CONTACTOS (1) si tiene la version COMMUNITY de Odoo.

H Ajustes Panel Usuarios y compaiiias Traducciones  Opciones Generales
Debates
Contactos < — 1
Facturacion
AR 3 Apps Instaladas
Ajustes

- Al ingresar al modulo, puede observar los contactos que tiene registrados (Clientes y proveedores):
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Seleccione un Contacto (1).

#== Contactos Contacios  Configuracion

m IMPORTAR T Filtros = = Agrupar por ~ W Favoritos ~

Azure Interior
 Servicios

Azure interior, Brandon Freeman

Azure interior, Colleen Diaz

QzZure
rieror

Company_1 Deco Addict
" (—— ___ s Proveedor / Desk Manufacturers
— o — e
Lo Franklin, Estado 5

1828

El Delfin

Functional
Franklin, E:

™ Your loge

-Presione el boton EDITAR (1), elija la pestafia Facturacion electronica que se encuentra en la parte
inferior izquierda (2).

Contactos / Deco Addict, Floyd Steward

EDITAR (e Agcion.~

» 50,00 . O 0 BB Acti
1 (E4 Facturado E Cuentas an. E’ Credit card, W Active

Floyd Steward

Deco Addict

Direccién 325 Elsie Drive

Puesto de trabajo Analyst
Franklin West Virginia (US) 26807 Teléfono (1451-138-3401 &=
Estados Unidos Maévil
Correo electronico floyd steward3d@example.com
Idioma Spanish (CO) / Espaficl (CO)

Contactos y direcciones Facturacion Elecironica Notas internas Venias y Compras Facturacion

| 2
- Al momento de seleccionar la pestafia Facturacion electronica se debe dar clic en la opcion HABILITAR (1).

Contactos y direcciones Facturacion Electronica

Habilitar [0 <4 1
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- Al ser habilitada esta opcién, se mostraran resaltados o sombreados los campos que son obligatorios y que
se requieren para que al momento de generar la factura no genere ningun error. Los datos que debe ingresar
en la parte inferior corresponden al nombre del Representante legal, con el NIT de la compaiiia.

Floyd Steward @

Deco Addict TE
Direccion Company Address: Puesto de trabajo Analyst
325 Elsie Drive Teléfono (145)-138-3401 =
Franklin West Virginia = 26807 Mévil
Estados Unidos ket Correo electrénico floyd.steward34@example.com
Document Type o sitio web
Titulo b
Idioma Spanish (CO) / Espafiol (CO) ¥
Etiquetas -
Contactos y direcciones Facturacién Electronica Motas internas Ventas y Compras Facturacion
Habilitar Tipo de documento NIT -
Primer nombre MARCO NIT 999999999
Segundo nombre Digito de verificacion 9
Primer apellido POLO Tipo de régimen Simple ¥
Tipo de persona Natural T Gran contribuyente O

- Si completé la informacién, dé clic en el boton GUARDAR (1).

Contactos / Deco Addict, Floyd Steward

1 m DESCARTAR
Floyd Steward

Deco Addict AT

- Si la informacién no esta completa, el sistema no permite guardar y le muestra un pantalla que tiene un
mensaje (1), donde se refleja el nombre de los campos que hacen falta y le resalta con rojo los campos a los
que le debe ingresar la informacion.
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Floyd Steward SEE——
Deco Addict TE 1 : zi;»ar b
= Digito de verificacion
Direccién Company Address: Puesto de trabaje Analyst
325 Elsie Drive Teléfono (145)-138-3401 =
Franklin West Virginia = 26807 Mévil
Estados Unidos - Cofreo electrénico floyd steward34@example.com
Document Type - ——
Titulo v
Idioma Spanish (CO) / Espariol (CO) -
Etiquetas -

Contactos y direcciones Facturacion Electronica Notas internas Ventas y Compras Facturacion

Habilitar [ -] Tipe de documento NIT b
Primer nombre NIT

Segundo nombre Digito de verificacién

Primer apellido Polo Tipe de régimen Simple »
Tipo de persona Juridica - Gran contribuyente |

NOTA: Es muy importante que todos los contactos (Clientes) se les active la opcién Habilitar para poder
generar las facturas.
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3. Generar Factura electrénica
3.1. Configuracion Resolucion

A continuacién debe configurar la resolucion de las facturas.

Seleccione el médulo de FACTURACION (1) si tiene la version ENTERPRISE de Odoo.

=

Conversaciones Contactos Facturacion Aplicaciones

Seleccione el médulo de FACTURACION (1) si tiene la version COMMUNITY de Odoo.

H AJ ustes Panel Usuanosycompaiiias Traducciones Opciones Generales
Debates
Contactos
Facturacion <(mmmmm 1
Aplicaciones 3 Apps Instaladas
Ajustes

Explorar Apps

- Seleccione la pestafia Configuracion (1) que se encuentra en la parte superior, aqui se despliega una lista
de opciones.

- Seleccione en la seccién Facturacidn electrénica — Resoluciones y haga clic (2), en esta opcion
encontrara la forma de crear o modificar la resolucién de numeracion.
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= Fa ctul’aci on Clientes  Proveedores  Informes  Configuracion
Facturas Configuracion
ontabilidad
IMPORTAR Impuestos T Filtras ~ = Agrupar por ~ W% Favoritos =

Posiciones fiscales

Cuentas bancarias

Diarios
Informacion de compaiia ik : Método de pago
Set your company's data for Agmimlstracion i Configure your payment methods.

documents header/footer, . .
Términos de pago

o Establecer pagos
;Em . ag0s : J

Métodos de pago

Facturacidn electronica

[] cliente Fecha factura Nimero Vendedor wﬁ 2 Documento origen Impuesto no incluido
Parametros

- Presione el boton CREAR (1).

H Facturacion Clientes  Provesdorez  informes  Configuracidn

Resoluciones |

T Fillros = = Agrupar por = & Favarilas =

Mombre de resolucidn Rango desde Rango hasta  Fecha inicial Facha final Siguiente consecutivo de amvic  Tipo

En esta pantalla podemos realizar el registro de la resolucién que la DIAN envié al correo (El formato que se
mostré al inicio del manual).

- Seleccione el nombre de la Compaiiia (1), recuerde que este lo trae por defecto.

- En el Diario observara los diferentes diarios (Factura de Clientes, Factura Proveedores, Varios, Bancos,
Etc) que usted maneja. elija Factura de Clientes (COP) (2).

- el Nombre de resolucién y Numero de resolucién es el mismo que recibio en el correo de la DIAN. (3)

Nota importante: EI Prefijo de la Factura solo se utiliza si su resolucion autorizada lo incluye, pero para el
caso de Prueba no se requiere. (4)

- Copie la Clave Técnica que recibi6 por parte de la DIAN. (4)
Nota: Verifique la clave después de copiarla, y asegurese que no tenga espacios.

- Seleccione el TIPO Facturacion electrénica (5).
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- Digite el Rango desde y el Rango hasta que le asigno la DIAN (6).

- En el campo Siguiente consecutivo digite el rango inicial autorizado (7).

- Seleccione la Fecha inicial y la Fecha final como lo muestra la resolucion (8).
- Valide a estado ACTIVO (9).

- Cuando la informacion se encuentre completa presione el boton GUARDAR (10).

Resoluciones / 20000001210

GUARDAR DESCARTAR

10 Compafia El Delfin e | 1
Diario Facturas de cliente (COF)| o 2
Nombre de resolucion 9000 61 - '}
Nimero de resolucién 9000 51 b
Prefijo S 4
Tipa Facturacidn electrdnica o _ 5
Clave técnica dda deSaEFIER0IdS 355c36e —
Rango desdo 990.000.000 =
Rango hasta 805,000 000 ]
Siguiente consecutive  990.000.000 = 7
de envio
Facha inicial 17-12-2018 2 Q s
Fecha final 17-12-2028 = = ¥
Estadn Active - < — 9

3.2 Generar Factura Electronica

Nota: Es importante tener en cuenta que la DIAN requiere que se generen las pruebas necesarias para la
validacion y su posterior paso a produccion.

- Seleccione la pestafia Cliente (1) que se encuentra en la parte superior, aqui se despliega una lista de
opciones elija en Factura (2).

e Clientes  Proveedores  Informes

Facturacién

Configuracién

Resoluciones
Notas de Crédito
IMPORTAR T Filtros * = Agrupar por = W Favoritos ~
Facturas electronicas enviadas
Pagos
[] Compafia Diario Proih lucion Rango desde Rango hasta Fecha inicial Fecha final
roductos
[] E Deifin Facturas decl ~ Clientes 061 990.000.000 995.000.000 17-12-2018 17-12-2028
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- Al seleccionar la opcién anterior, haga clic en la parte superior, en el botén CREAR (1) para comenzar a
realizar las facturas de prueba. Recuerde este procedimiento se debe realizar cada vez que se requiera para
crear una nueva factura.

g== Facturacién Clientes Proveedores Informes Configuracion

Facturas g1

- Para crear la factura, seleccione el CLIENTE (1). Recuerde que este debe tener habilitada la opcion factura
electronica o no le permitir4 generar la factura.

- Elija los términos de pago de acuerdo al cliente (2).

- La fecha de factura por defecto es la misma de creacion, pero es posible modificarla (3).

- La Fecha de vencimiento cambia de acuerdo a los términos de pago que seleccione.

- Usted puede escoger a el vendedor que corresponda o por defecto se establece el usuario actual (4).

- En la pestafia LINEAS DE FACTURA (5) se debe seguir los mismos pasos que se venian realizando con la
facturacion de computador.

- Haga clic en GUARDAR (6)

- Y por Ultimo VALIDAR (7).

Facturas / Nuevo

GUARDAR oo 6
[ Vauoar e i —
Factura borrador
Cliente OpenEBS s s 1 ~ [ Fechafactura 3 -
Términos de pago 15 Dias < E— 2 ~ [ Fecha vencimiento 05-06-2019
Vendedor Mitchell Admin  -smm— 4 - &

Lineas de Factura —if it 5

Producto Descripcion Cantidad Precio Impuestos Subtotal
|[E-COMO7] Large '~ (# [E-COMO7] Large Cabinet 1,000 320,00 §32000 B
Agregar registro  Agre ita -
Base imponible: $ 320,00
Impuesto: 5 60,80

Tolak 380,80
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- Cuando la factura ya esté con la numeracion, seleccione la pestafia Facturacion electrénica (1)

- Haga clic en el botén de ACCION. Alli se despliega un listado de opciones, haga clic en Enviar factura
electrénica (2).

Facturas / 99000024

m e imprimir * Accién =
SNUTUIS IV e pPUEIYW I AGREGAR NOTA DE CREDITO  PREVISUALIZAR

Tiene pagos pendientes para este cliente. Puede asignarlos para marcar la factura como pagada

Cliente OpenkBS Fecha factura 21-05-2019
il i Fecha vencimiento 2019
Bogota Cundinamarca 110911
c = = Vendedor Mitchell Admin
Colombia

Términos de pago 15 Dias

ineas de Factura Facturacion Electronica | Otra Informacior

Enviada a la DIAN ﬁl

¢Aprobada por Sin calificar

usuario?

- Una vez se haya enviado la factura a la DIAN, el indicador cambia de color (1).

- Se genera el nimero de registro (2).

- Ve que cambia el estado del campo ¢Aprobada por usuario? Por uno de estos tres valores (3) Sin
calificar, Aprobada o Rechazada, si este fuera el caso se veria el comentario del cliente.

Lineas de Factura Facturacion Electronica Otra Informacién
Enviada a la DIAN =l
Registro de envio 990000245_20190520 -~e— 2
¢Aprobada por Sin calificar 4= 3
usuario?

- Al dar clic en el Registro de envio, muestra una pantalla donde se puede observar el nimero de la Factura

().

- La fecha de envio, la respuesta del envio con su soporte donde se reflejan el resultado de la transaccién (2).

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por: Pagina
JC




APragmalic

MANUAL DE USUARIO
FACTURACION ELECTRONICA
COLOMBIA

PRAGMATIC
Departamento de Tecnologia

- Lo mas importante es la Respuesta de la Validacion (3) donde se pueden ver los siguientes estados:
RECIBIDA, PROCESO VALIDACION, EXITOSA y FALLIDA, con su soporte de transaccion.

Facturas / 990000245 / 990000245_20190520

EDITAR CREAR Accion ~
Factura 990000245 _ 1
Fecha de envio 20-05-2019 15:47:14
Codigo de respuesta 200
Respuesta del envio Ejemplar recibido exitosamente pasara a verificacion | 2
Archive envio & envio_990000245_20190520_154715.xmi
Fecha de validacion 20-05-2019 15:47:24
Codigo de respuesta 200
validacion
Respuesta validacion EXITOSA
< 3

Archivo validacion 90520_154724.xml

- El proceso de registro y envio de la factura ha concluido, y su cliente recibira al correo electrénico que
tenga registrado en Odoo, el siguiente formato donde puede APROBAR (1) o RECHAZAR (2) la factura que
se le ha enviado.

%5 El delfin - Aprobacion Factura Electronica 990000196

Hola

Por favor tome un memento para revisar la factura "990000196" que se ha generado a su
nombre

Agradecemos sus comentarios. Nos ayuda a mejorar continuamente

Después de revisar el archivo adjunto, por favor Apruebe o Rechaze la
factura recibida:

(Dar click sobre la opcidn deseada)

-2

Odoo Project for El delfin

- Si el cliente RECHAZO la factura, se requiere realizar una Nota Crédito. Este es el procedimiento a seguir.
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Ingrese a la factura que fue rechazada. En la parte superior encontrara un boton AGREGAR NOTA DE
CREDITO (1), hacer clic sobre él.

Facturas / 9900002435

CREAR imprimir = Accion =

ENVIAR E IMPRIMIR REGISTRAR PAGD AGREGAR NOTA DE CREDITO PREVISUALIZAR CANCELAR ABIERTD
Tiene pagos pendientes para este cliente. Puede asignarios p marcar la factura como pagada
Cliente OpenEBS Fecha factura 20-05-2019

Fecha vencimiento

Vendedor

Términos de page Pago inmediato

- Para generar la Nota Crédito es necesario seleccionar las opciones de Método de Crédito, en la parte
derecha de la pantalla cada una de las opciones tiene un mensaje descriptivo (1).

- Digite el Motivo por el cual se debe realizar la Nota (2)

- Se puede elegir la fecha de creacién (3)

- Por ultimo pulse el boton AGREGAR NOTA DE CREDITO (4).

Rectificativa x

Método de crédito © Crear un borrador de nota de crédito

i Cancelar; crear nota de crédito y reconciliar

rear nota de crédito, reconciliar

y crear una nueva factura

Motivo | S e Fecha de Nota de 21-05-2019 -am 3

crédito

AGREGAR NOTA DE CREDITO [N 2l
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- La Nota Crédito se vera reflejada en el listado, selecciénela.

Facturas / 990000245 / Notas de Credito

m IMPORTAR YFiltros ™ = Agrupar por * ¥ Favoritos ¥ 1171 € > = omE E e
[ cliente Fecha factura Nimero Vendedor Fecha vencimiento Documento origen Impuesto no incluido Impuesto Total Importe adeudado  Estado
0 op fitc! 990000245 $ 147,00 $27.93 $-17493 $0,00 Borrador

- Aqui puede modificar la Nota Crédito, haciendo clic en EDITAR (1) si no corresponde al 100 % de valor.
- Una vez tenga los datos correctos, presione el botén VALIDAR (2).

Facturas / 990000245 / Notas de Crédito / Rectificativa Devolucion por el cliente

B =1

Imprimir ~ Accion ~

VLN E  PREVISUALIZAR  REGENERAR FACTURA ELECTRONICA  CANCELAR BORRADOR
Borrador de nota de crédito
Cliente Fecha factura 21-05-2019
Fecha vencimiento 20-05-2019
Vendedor Mitchell Admin
Lineas de Factura Otra Informacién
Producto Descripcion Cantidad Precio Impuestos Subtotal
[E-cOM06] Comer Desk Right Sit [E-coMOe] Comer Desk Right Sit 1,000 147,00 (IVA Ventas 19% $147,00

- Cuando se genere la Nota Creédito, elija la pestaia Facturacion Electronica (1).
- Pulse el boton ACCION vy seleccione ENVIAR FACTURA ELECTRONICA (2).

Facturas / 990000245 / Notas de Crédito / NC0009 Devolucion por el cliente
EDITAR CREAR Imprimir * Accién *
; Suprimir
ENVIAR E IMPRIMIR REGISTRAR PAGD PREVISUALIZAR REGENERAR FACTURA ELECTRONICA CANCELAR
Tiene pagos pendientes para este cliente. Puede asignarios para marcar |a factura como pagada
ectronica
T factura electrénica
Nota de Crédito
Enviar factura electronica — 2
NCO0009 E—
Cliente OpenEBS Fecha factura 21-05-2019
ra 103b #152-51 Fecha vencimiento 21-05-2019
Bogota Cundinamarca 110911
: Vendedor Mitchell Admin
Colombia
Lineas de Factura = Facturacién Electrénica | Otra Informacior
Enviada a la DIAN ' I
¢Aprobada por sin calificar
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- Una vez se envie la Nota Crédito a la DIAN, el indicador cambia de color (1).

- Se genera el numero de registro (2).

- Observe que cambia el estado del campo ¢ Aprobada por usuario? Por uno de los siguientes valores (3)
Sin calificar, Aprobada o Rechazada, si este fuera el caso se observaria el comentario del cliente.

Lineas de Factura Facturacion Electrénica Otra Informacion

Enviada a la DIAN < |

Registro de envio NC0009_2019052 1 < 2
¢Aprobada por Sin calificar <fja— 3
usuario?

- Al hacer clic en el Registro de envio, muestra una pantalla donde se puede observar el nimero de la Nota
Crédito (1).

- La fecha de envio, la respuesta del envié con su soporte donde se reflejan el resultado de la transaccion

)

- Lo mas importante es la Respuesta de la Validacion (3) emitida por la DIAN, donde se pueden ver los
siguientes estados: RECIBIDA, PROCESO VALIDACION, EXITOSA y FALLIDA, con su soporte de
transaccion.

Notas de Crédito / NCO009 Devolucion por el cliente / NC0O009_20190

EDITAR CREAR Accion ~

Factura NCO000% Devolucion por el cliente _ 1
Fecha de envio 21-05-2019 10:20:25
Cadigo de respuesta 200

n

<4 2

Respuesta del envio

Archivo envio

Fecha de validacion 21-05-2019 10:20:2

Codigo de respuesta 200

validacion
Respuesta validacion EXITOSA
> K
Archivo validacion < validacion_NC0009_20190521_102027.xm|
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- El proceso de registro y envio de la nota crédito ha concluido. Su cliente recibird al correo electrénico que
tenga registrado en Odoo, el siguiente formato donde el puede APROBAR (1) o RECHAZAR (2) la nota

crédito que se le ha enviado.

Hola

Por favor tome un momento para revisar la factura "0004" que se ha generado a su nombre

El delfin - Aprobacion Factura Electrénica 0004

Agradecemos sus comentarios. Nos ayuda a mejorar continuamente

Después de revisar el archivo adjunto, por favor Apruebe o Rechaze la

-~

factura recibida:

(Dar click sobre |z opcion deseada)
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